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Concluído Reajuste    

Detalhe   

Reunião iniciada com as apresentações dos participantes da Adufes e Unimed. 
Adufes (Junia) sinaliza que com a proximidade da negociação de reajuste, 
recebem várias reivindicações de propostas de outros planos, além de 
reclamações, como: 
* Cobertura nacional: múltiplas indicações de insatisfações de usuários que usam 
o plano fora do ES e estão com dificuldade. 
* Procedimentos e exames que tiveram cobertura em algum momento e hoje não 
tem mais. 
* Dificuldade de horários de agenda, cita como exemplo uma US que só tinha 
agenda após o vencimento da autorização, sendo orientada a revalidar sua 
solicitação. 
* Cita que realizaram um levantamento dos 3 últimos anos em relação a 
inadimplência e exclusões e observam que os números estão crescentes. 
Adufes (Rocha e Edson) pontuam que com a aplicação de um índice elevado, 
acima da inflação e do reajuste salarial que foi de 9%, teremos a evasão dos 
associados do plano. Citam também a evasão de médicos. 
 
Claudney sinaliza que todas as reinvidicações serão tratadas pelo setor de pós 
vendas PJ, mas é necessário o envio das evidências.  
Cita sobre o momento da saúde suplementar e ressalta a alta demanda. 
Pontua que atualmente temos o governo como grande ofensor e diante das 
questões regulatórias, diferente de 3 anos atrás, a ANS passou a exigir que 

 



as Operadoras de saúde façam a cobertura para todos os procedimentos feitos pelo 
SUS, acarretando assim incerteza dos custos assistenciais. 
Cita a cobertura da nova medicação para tratamento de AME (Atrofia Muscular 
Espinhal) inserida no rol da ANS, com custo de 7 milhões/ampola. 
 
Inicialmente foi apresentado um índice linear de 19,73% linear, sendo realizada 
uma contraproposta por parte da Adufes de 15% linear, onde foi aprovada a 
flexibilização de 18% linear por parte da Unimed. 
Claudney pontua que é defensável junto à Diretoria da Unimed a aplicação de 
15,50% linear (mesmo índice aplicado no ano passado na carteira de 39 mil vidas 
de PF). 
Adufes concorda com a proposta de 15,50% linear, que será levada para aprovação 
da Diretoria da Unimed. 
 
* Histórico da negociação do reajuste de 2023: 
Renovação contratual (7523 e 7534) com data base em julho/23, com dados 
analisados no período de março/22 a fevereiro/23, onde apresentou resultado 
líquido de R$ 3.886.621,04 e IU = 84,59%.  
Proposta atuarial: 
7523 UNIPLAN: 14,98% 
7534 VITORIAMED: 21,25%  
LINEAR = 19,73% 
Em última reunião realizada em 15/05/23, Adufes fez contraproposta de 15% 
linear. 
A contraproposta foi analisada pela Diretoria da Unimed, que aprovou a 
flexbilização em 18% linear.  
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